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15 años promoviendo la RSE

“Con valor añadido. 
La RSE tiene retorno 

para las pymes”

Conferència webinar online – 29 setembre 2020
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Descargar la publicación
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Qué es la RSE. 
Elementos metodológicos

Compromisos
Valores
Ética

Impacto
Resultados

Sostenibilidad

Gestión
Plan de acción, objetivos, 

iniciativas, buenas prácticas...

ü Identificación y priorización Materialidad
ü Identificación y diálogo Stakeholders
ü Rendición de cuentas con Transparencia

Vector 
económico

Vector 
laboral

Vector 
ambiental

Vector 
social

Vector buen
gobierno













Diferentes grados de 
responsabilidad

Responsabilidades Primarias
Básicas. Corresponden a la dimensión interna y son inherentes a su 

actividad

Responsabilidades Secundarias
Mejorar los efectos resultantes de la actividad de la empresa con 

los grupos sociales con quien interactua

Responsabilidades Terciarias
Mejorar determinados aspectos de su entorno social más allá de su 

actividad específica





Además de los indicadores estándar, hay un esfuerzo 
de buscar los indicadores útiles para la propia 
actividad. Estos son dos ejemplos peculiares, que en mi 
caso me han parecido interesantes, que me han 
permitido mejorar la auto-exigencia y mostrar 
compromiso.

Encontrar qué importa,    ¡hasta incluso para un autónomo!

Adiós coche! Durante el 2015 he ejecutado la decisión de 
dejar de tener vehículo privado
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Anys per cada mobil

Mitjana a nys pe r mòbil

http://responsabilitatglobal.blogspot.com/2016/01/adeu-cotxe-durant-el-2015-he-executat.html




Empresas grandes, medianas y
pequeñas van incorporando políticas

de mejora de su
responsabilidad ante la sociedad

Responsabilidad
Social de la Empresa

Responsabilidad
Socialde la Administración

Responsabilidad
Social de lasOrganizaciones

El Sector Público, que tiene la responsa-
bilidad de la cohesión social y el desarro-
llo, valora el fomento de la RSE como una 
oportunidad, a la vez que mejora la RSA

Las  organizaciones sociales ejercen
presión a la vez que establecen vías de
colaboración: La gestión de la propia
RSO deviene un reto de coherencia

Responsabilidades



Entendemos el Territorio Socialmente Responsable (TSR) como un ecosistema de valores 
éticos, compromisos responsables y actitudes sostenibles localizados en un territorio a 

partir de la suma, interacción y corresponsabilización de las organizaciones y de las 
personas, que permiten abordar en és los retos de sostenibilidad con soluciones que creen 

valor compartido.

responsablesterritoriossocialmente

Josep Maria Canyelles 2006

Hacen de la RSE un eje de su estrategia y velan por las consecuencias que
sus actuaciones tienen en el territorio donde se ubican como también en
otros territorios donde operan, sobre todo países del tercer mundo

Grandes Empr.

Entienden el RS como un estilo consustancial y buscan la máxima
complicidad del territorio, poniendo un especial énfasis en su capital
humano

Pymes

Aunque su finalidad ya sea social, 
se preocupan por gestionar 
efectivamente su RS 
especialmente vinculada a las 
estrategias responsables que en 
cada ámbito pueden desarrollar

ONL

Entienden que su buen prestigio está
estrechamente vinculado a la manera
como ejercen la propia responsabi-
lidad social, ya que aunque no gene-
ren grandes impactos negativos sí
pueden aportar externalidades
positivas

Profesionales

Lidera los procesos de 
gobernanza a partir de su propio 
Buen Gobierno con 
transparencia, coherencia 
estratégica y transversal de 
todas sus políticas, procesos 
participativos, e interés general 
incluyendo los intereses de las 
partes (sociales, territoriales, 
generacionales ...)

Sector Público
Ciutadanía

Expresa su responsabilidad
ante la sociedad a partir de
los aspectos vinculados a su
consumo, reconociendo el
compromiso de las
empresas responsables i
actuando como vecino
positivo ante su comunidad.



Vivir positivamente la experiencia de ser vecinos y vecinas



La iniciativa

Presentació a Girona (UdG)

Presentació general Persones nouvingudes

Fa 15 anys que els veïns ja no es 
coneixen

https://www.youtube.com/watch?v=jbiqyayNpYk
https://www.youtube.com/watch?v=8hgKMb-_J7U
https://www.youtube.com/watch?v=ymckzPnKLSQ


Taller de Vecindad Positiva y ODS con 
colectivo de mujeres inmigrantes



Taller de Vecindad Positiva y ODS en una 
microempresa

info@edificispositius.cat www.edificispositius.cat

mailto:info@edificispositius.cat


Organitza:

Edició 2020/21

Organitza                                                                                                                    Amb el suport de:



Organitza:

Una oportunitat per a les pimes

• RSE.Pime és un programa d’implantació de 
la Responsabilitat Social a les Pimes 
catalanes que es fa anualment des del 2015, 
més l’edició pionera del 2008.

• Està destinat a facilitar eines i procediments 
de millora en la gestió econòmica, social i 
ambiental  a partir  de  la  implantació dels 
valors d’RSE a la cultura empresarial de les 
organitzacions.

• El programa és gratuït per als participants. 
Està subvencionat pel Departament 
d’Empresa i Coneixement de la Generalitat 
de Catalunya amb la voluntat de facilitar 
eines per a les pimes.

Objectius
• Augmentar el nombre 

d’empreses compromeses i 
alineades amb els reptes de la 
societat, facilitant que moltes 
més pimes incorporin la gestió 
de l’RSE (+quantitat, +qualitat).

• Es pretén que les empreses 
participants acabin disposant 
d'un Pla d'acció d'RSE elaborat 
per elles mateixes, seguint la 
metodologia proposada i 
gaudint de l'acompanyament 
expert i espais de trobada amb 
les altres empreses 
participants.

http://www.respon.cat/rsepime/


Organitza:

• Fer un Pla d’acció en sols 10 sessions: dues presencials (primera i última) i vuit virtuals
• 1 sessió cada 15 dies + Sessions de consultoria i acompanyament incompany

Un Pla d’acció d’RSE a mida en 10 sessions

+ consultories individuals

• 1a sessió: 6 octubre (9-13h presencial). El sentit empresarial de l'RSE
• 2a sessió: 20 octubre (9-11,30h). Principis i matèries de l'RSE
• 3a sessió: 3 novembre (9-11,30h). La materialitat de la meva empresa
• 4a sessió: 17 novembre (9-11,30h). Diàleg amb els grups d'interès
• 5a sessió: 1 desembre (9-11,30h). Expectatives dels meus grups d'interès
• 6a sessió: 15 desembre (9-11,30h). Planificació estratègica i propòsit empresarial
• 7a sessió: 12 gener (9-11,30h). Gestió estratègica de l'RSE
• 8a sessió: 26 gener (9-11,30h). Gestió operativa de l'RSE
• 9a sessió: 9 febrer (9-11,30h). Gestió ètica
• 10a sessió: 23 març (10-16h presencial)



Organitza:

• Disposar d’un Pla d’acció elaborat per la pròpia 
empresa per mitjà d’un procés àgil i pràctic.

• Començar immediatament a gestionar la pròpia 
RSE mitjançant un programa adaptat a les 
característiques de les pimes.

• Disposar d’un acompanyament expert i la 
possibilitat de compartir els progressos amb 
altres directius de pimes, creant sinergies.

• Participar d’una xarxa de coneixement més 
enllà del període inicial.

• Gaudir de visibilitat del compromís i del 
reconeixement d’haver participat en el 
programa (logo acreditatiu)

Beneficis de l’RSE
• Competitivitat empresarial

• Gestió actius intangibles

• Posicionament i diferenciació de marca

• Millora del clima laboral i la productivitat

• Desenvolupament professional i personal

• Garantir la igualtat d’oportunitats dins
l’organització

• Conciliació de vida personal i laboral

• Fidelització i motivació de les persones
treballadores

• Atreure i retenir talent

• Millora de la comunicació interna

• Fidelització de la clientela

• Millora de la relació amb l’entorn

• Contribuir al desenvolupament sostenible

Per què participar a RSE.Pime



Organitza:

Vídeo reportatge de cada edició

Websèrie RSE.Pime.Coop
Resultat audiovisual de la participació
de creaRSA.coop al programa
RSE.Pime.

Edició 2015 Edició 2016 Edició 2017

Edició 2018

RSEpta de la 
Responsabilitat
Social, 
elaborada en la 
sessió de 
networking de 
totes les 
edicions del 
programa

https://www.respon.cat/2019/04/05/hem-elaborat-la-rsepta-de-la-responsabilitat-social/


Organitza:

Sol·licitud d’informació www.respon.cat

Sol·licitud de participació a RSE.Pime 

https://www.respon.cat/formulari-sollicitud-dinformacio-rse-pime/
https://www.respon.cat/formulari-sollicitud-dinscripcio-rse-pime/


"Pensar en términos de pymes"

Enlace en castellano
Enllaç en català

Artículo de Josep Maria Canyelles 
sobre la gestión de las PYMES 
publicado en la revista EVOLUCIÓN 
del Instituto Argentino de la RSE 
(IARSE)

• Hay algo...
• El descubrimiento
• La actitud
• La gestión

http://responsabilitatglobal.blogspot.com/2014/06/cuales-son-las-oportunidades-y-desafios.html


La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) es la 
responsabilidad que asume una empresa u organización 
ante la sociedad por los impactos de su actividad y por la 
corresponsabilidad en los asuntos comunes que afectan a 
la sostenibilidad del mercado, de la sociedad y del medio 
ambiente. En su máxima expresión, y más conectada con 
el sentido estratégico, pretende desarrollar un modelo de 
empresa con una excelencia social que le permita crear 
valor compartido, es decir, valor económico y social a 
la vez. 

[Acceder a definición completa de Josep Maria Canyelles
http://responsabilitatglobal.blogspot.com/2014/04/definicion-de-responsabilidad-social.html]

Definición de RSC

http://responsabilitatglobal.blogspot.com/2014/04/definicion-de-responsabilidad-social.html


à Entiendo la RSE como una dimensión
estratégica del modelo de empresa y apuesto
por las estrategias de base colaborativa.

à Defiendo la singularidad del modelo en
cada organización y la especificidad de la RSE,
la RSA (de las Administraciones), la RSO (de
las Organizaciones sociales) y la RSU (de las
Universidades).

à Desarrollo el concepto de Territorios
socialmente Responsables, como una
apuesta para poner en valor la RS de todas las
partes y la creación de valor desde las alianzas
estratégicas, la profundización en las
sinergias.

à Brindo una parte de mi dedicación a la difusión
y a la comunicación, para ayudar a hacer
comprender el sentido profundo de este
enfoque de gestión y la oportunidad que
ofrece trabajar en una agenda común de
interés empresarial y social.

Socio – consultor de Vector5
Excelencia y Sostenibilidad
www.vector5.cat

Promotor de 
Responsabilitat Global
www.responsabilitatglobal.com
y de collaboratio iniciativa para los
Territorios Socialmente
Responsables

Profesor de Programas Directivos y MBA en 
diferentes universidades y escuelas de negocio: 
UPC, UB, URL, UdG, La Salle Business School... 

Coord. Respon.cat, Iniciativa empr.
para el Desarrollo de la RSE en Cat.
www.respon.cat

Presidente de TSR 
Territori Socialment 
Responsable SCCL, 
de iniciativa social 
y no lucrativa, impulsando
la iniciativa Edificis Positius
www.edificispositius.cat

Gràcies!
¡Gracias!
Thanks!

Josep Maria Canyelles

www.responsabilitatglobal.com

jmcanyelles@vector5.cat

http://www.vector5.cat/
http://www.responsabilitatglobal.com/
http://www.respon.cat/
http://www.edificispositius.cat/

